Returnarea produselor

» Daca produsul achizitionat nu corespunde asteptarilor dumneavoastra, il puteti returna,
iar noi va vom rambursa contravaloarea acestuia.

« in cazul returnarii integrale a comenzii, vd vom rambursa si costul livrarii achitat la
plasarea comenazii.

* Vom procesa returul cat mai curand posibil, dar nu mai tarziu de 14 zile de la data
livrarii.
Procedura de returnare

* Produsele returnate nu trebuie sa prezinte urme de utilizare sau uzura si trebuie sa fie
in ambalajul original, insotite de toate etichetele producatorului.

* Va rugam sa expediati produsele in termen de cel mult 14 zile de la data primirii
acestora.

* Nu expediati coletul cu plata ramburs, deoarece coletele trimise Tn acest mod nu vor fi
acceptate.

» Costurile aferente returnarii produselor sunt suportate, in toate cazurile, de catre
cumparator.

Adresa pentru returnarea coletelor

Belibo Kft. (EKING)

Str. Széchenyi nr. 172, b/1
8000 Székesfehérvar, Ungaria
Telefon: +36 30 608 8455




